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TURISMO

RESPONSAVEL
LIMPO E SEGURO

FACA SUA PARTE

PROTOCOLO DE COMBATE E PREVENCAO
A COVID-19 PARA VIAGENS

#turismoconsciente

@sergioturbh ) sergioturbh (@) (31)99657-406

www.sergioturbh.com
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VAMOS VIAJAR?

A Sergio Tur se preparou para retomar as atividades seguindo
todos os protocolos de combate e prevencao a covid-19.

TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

- Uso obrigatorio de mascara durante toda a viagem.

- Higienizagao de mochilas, bolsas e malas sempre antes de cada

embarque por meio de borrifador.

- Higienizagao de macanetas e pontos de contato coletivo

a cada 03 horas.
- Comunicacao interna com clientes e colaboradores
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sobre as responsabilidades coletivas durante )

S

a viagem.

- Manter Janelas e ventilacoes mecanicas
como saida de emergencia no teto abertas

durante a viagem.
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SERVICO DE HOSPEDAGEM

- Uso obrigatorio de mascara em area coletiva do

estabelecimento.
- Agendamento previo de horarios para check-in junto ao
estabelecimento.

- Desembarque ordenado para os clientes seguindo ordem

de hospedagem quando possivel.

- Quartos e apartamentos apenas para pessoas que

estejam juntas ou quando autorizado por ambos, para

pessoas que viajam sozinhas.

- Servico de café da manha em horarios alternados para
evitar aglomeracao.
- Realizar higienizagcao das maos sempre antes de entrar no

estabelecimento.
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ATRATIVOS TURISTICOS

- Uso obrigatorio de mascara em area coletiva ou ambientes
fechados.

- Orientacao para permanéncia em espacos abertos
respeitando o distanciamento de 1,5m entre pessoas.

- Evitar utilizacao de equipamentos coletivos como
bebedouros, filtros e/ ou objetos que possam ser tocados por

terceiros.

- Manter distanciamento social de 1m entre
clientes durante passelos, trilhas, entradas
em Onibus, restaurantes e etc. Sempre em
fila iIndiana, com paradas orientadas = )
\

para o distanciamento.
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RESPONSABILIDADES

- O cliente pode levar a mascara de sua preferencia que

atenda as recomendacoes da ANVISA. Em caso de perca,
temos mascaras para venda.

- Disponibilizaremos alcool em gel 7° para higienizacao das
mMaos no interior do onibus.

- Aempresa de transporte fara a higienizacao interna e externa
da frota antes da partida e do retorno.

- No dia do embarque, sera enviado um questionario individual
com perguntas basicas de saude e tambem sera medida a
temperatura de todos (clientes, tripulacao e colaboradores)

para que possam orientar ao cliente como proceder em caso
de suspeita de COVID-19.
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TURISMO

RESPONSAVEL
LIMPO E SEGURO

FACA SUA PARTE

BOA VIAGEM!

CADASTUR: 26.705.523/0001-27




